
Terviseameti KTI iseteeninduse kasutusjuhend 01.2026 

Sisselogimine ja volitused 

1. Sisselogimine 

Terviseameti Keskkonnatervise infosüsteemi (edaspidi KTI) iseteeninduse 

keskkonda saab ettevõtte volitatud isik ehk esindaja (vt ptk 2) sisse logida 

veebiaadressil https://kti.tehik.ee/  

Antud veebilink viib Terviseameti teabeväravasse, millest on võimalik leida rohkem 

informatsiooni keskkonnatervise, nakkushaiguste, mürgistusteave jt Terviseameti 

poolt hallatavate teemade kohta. 

 

KTI iseteeninduse keskkonda pääseb, kui teabevärava avavaadet kerida natukene 

alla poole nii, et ilmub pealkiri Iseteeninduskeskkonnad. Ka on iseteeninduse link 

leitav teabevärava keskkonnatervise valdkonna lehelt. Olles aga teabevärava 

avalehel, siis tuleb iseteeninduskeskkondade teemast otsida Keskkonnatervise 

infosüsteemi iseteeninduse blokk ja vajutada sinisele nupule Ava uuel vahelehel. 

 

Seejärel avaneb uuel vahelehel KTI iseteeninduse sisselogimise vaade. 

Sisselogimiseks tuleb kursoriga vajutada nupule Sisene iseteenindusse, mille järel 

on vaja end autentida kas kehtiva ID-kaardi, Smart-ID või Mobiil-ID kontoga. 

https://kti.tehik.ee/


Terviseameti KTI iseteeninduse kasutusjuhend 01.2026 

Sisselogimine ja volitused 

 

Riigi Autentimisteenuse lehel tuleb valida soovitud autentimisviis (kas ID-kaart, Mobiil-

ID, Smart-ID, EU eID).  

 

Sisselogimise järgselt avaneb vaade, kus tuleb teha esindatava ettevõtte valik.  
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Esmakordsel sisselogimisel avaneb vaade, kus on kohustuslik sisestada oma e-posti 

aadress. Lisaks on võimalus sisestada ka telefoninumber (mittekohustuslik). 

Kontaktandmete salvestamise järgselt saab alustada toiminguid KTI iseteeninduses.  

 

Edaspidi avaneb sisselogimise ja ettevõtte valiku järgselt koheselt KTI iseteeninduse 

avaleht, kus akna vasakul pool on näha menüüriba. 

2. KTI esindaja määramine 

Kuna KTI on keskkond joogivee käitlejatele, supluskoha ja ujula valdajatele ning 

loodusliku mineraalvee ja allikavee tootjatele, on iseteeninduses toimingute 

tegemiseks vaja vastava ettevõtte volitust.  
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Ettevõttepoolse KTI esindaja määramiseks tuleb ettevõtte juhatuse liikmel läbida 

järgmised sammud: 

1) Ettevõtte juhatuse liige logib sisse eesti.ee veebilehele. 

2) Sisselogituna tuleb lehe ülemiselt realt valida roll Ettevõtja (rolli Eraisiku 

asemel). 

3) Ettevõtja rolli vaates tuleb vasakpoolsest menüüribast valida Volitused. 

4) Ettevõtte juhatuse liige ehk ettevõtte esindusõiguslik isik saab anda KTI volituse 

endale ise, kuid mitte-esindusõiguslikule isikule saab KTI volituse anda üksnes 

ettevõtte juhatuse liige eesti.ee veebilehel. 

5) KTI volituse andmiseks tuleb ettevõtte juhatuse liikmel lisada Volituste sakis (vt 

punkt 3) esindaja isik (isikukood), valida talle rollide hulgast Terviseamet ja 

täpsemalt „Keskkonnatervise infosüsteemi iseteeninduse kasutaja”. 

6) Seejärel tuleb vajutada nuppu „Edasi”. 

7) Määrata tuleb ka volituse kehtivuse periood (algus- ja lõpuaeg). 

8) Lõpuks tuleb vajutada „Lisa” ja seejärel ”Allkirjasta”. 

9) Pärast KTI volituse allkirjastamist saab volitatud esindaja siseneda KTI 

iseteeninduse keskkonda. 

https://eesti.ee/
https://eesti.ee/

